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NEPRIKLAUSOMO AUDITORIAUS ISVADA

Asociacijos Lietuvos vartotojy organizacijy aljanso nariams

ISvada dél finansiniy ataskaity audito
Nuomoné

Mes atlikome asociacijos Lietuvos vartotojy organizacijy aljanso (toliau — Asociacija) finansiniy ataskaity, kurias sudaro
2017 m. gruodzio 31 d. balansas ir ta dieng pasibaigusiy mety veiklos rezultaty ataskaita, ai¥kinamasis rastas, iskaitant
reik¥mingy apskaitos metody santrauka, audita.

Miisy nuomone, pridétos finansinés ataskaitos visais reik§mingais atzvilgiais teisingai pateikia tikra ir teisinga vaizda
apie Asociacijos 2017 m. gruodzio 31 d. finansine padétj ir tg dieng pasibaigusiy mety finansinius veiklos rezultatus
pagal pelno nesiekianiy ribotos civilinés atsakomybes juridiniy asmeny buhalterinés apskaitos ir finansiniy ataskaity
sudarymo ir pateikimo taisykles.

Pagrindas nuomonei pareiksti

Audita atlikome pagal tarptautinius audito standartus (toliau — TAS). Miisy atsakomybé pagal 3iuos standartus i¥samiai
apibiidinta $ios i$vados skyriuje ,,Auditoriaus atsakomyb¢ uZ finansiniy ataskaity auditg”. Mes esame nepriklausomi nuo
Asociacijos pagal Tarptautiniy buhalteriy etikos standarty valdybos ileista Buhalteriy profesionaly etikos kodeksa (to-
liau — TBESV kodeksas) ir Lietuvos Respublikos finansiniy ataskaity audito jstatymo reikalavimus, susijusius su auditu
Lietuvos Respublikoje. Mes taip pat laikomeés kity etikos reikalavimu, susijusiy su Lietuvos Respublikos finansiniy
ataskaity audito jstatymu ir TBESV kodeksu. Mes tikime, kad miisy surinkti audito jrodymai yra pakankami ir tinkami
miisy nuomonei pagrjsti.

Kita informacija

Kitg informacijg sudaro informacija, pateikta Asociacijos veiklos ataskaitoje, taciau ji neapima finansiniy ataskaity ir
miisy auditoriaus i$vados apie jas. Vadovybé yra atsakinga uZ kitos informacijos pateikima.

Miisy nuomoné apie finansines ataskaitas neapima kitos informacijos ir mes nepateikiame jokios formos uztikrinimo
i§vados apie jg, i¥skyrus kaip nurodyta toliau.

Atliekant finansiniy ataskaity audita, miisy atsakomybé yra perskaityti kita informacija ir apsvarstyti, ar yra reikmingy
neatitikimy informacijai, pateiktai finansinése ataskaitose, arba miisy Zinioms, pagristoms atliktu auditu, ir ar ji yra ki-
taip reik§mingai iskraipyta. Jeigu remdamiesi atliktu darbu pastebime reik§mingg kitos informacijos i$kraipyma, mes
turime atskleisti & fakts. Mes neturime su tuo susijusiy pastebéjimy.

Mes taip pat privalome jvertinti, ar Asociacijos veiklos ataskaitoje pateikta finansiné informacija atitinka ty paciy finan-
siniy mety finansines ataskaitas bei ar veiklos ataskaita buvo parengta laikantis taikomy teisiniy reikalavimy. Misy
nuomone, pagrista finansiniy ataskaity audito metu atliktu darbu, visais reik§mingais atzvilgiais:

« Asociacijos veiklos ataskaitoje pateikti finansiniai duomenys atitinka ty pac¢iy finansiniy mety finansiniy ataskaity
duomenis.

Vadovybés ir uz valdyma atsakingy asmeny atsakomybé uZ finansines ataskaitas

Vadovybé yra atsakinga uZ $iu finansiniy ataskaity parengima ir teisinga pateikima pagal pelno nesiekian¢iy ribotos
civilinés atsakomybeés juridiniy asmeny buhalterinés apskaitos ir finansiniy ataskaity sudarymo ir pateikimo taisykles, ir
tokig vidaus kontrole, kokia, vadovybés nuomone, yra biitina finansinéms ataskaitoms parengti be reik§mingy iskraipy-
my dél apgaulés ar klaidos.

Rengdama finansines ataskaitas vadovybé privalo jvertinti Asociacijos gebéjima testi veiklg ir atskleisti (jei biitina)
dalykus, susijusius su veiklos testinumu ir veiklos testinumo apskaitos principo taikymu, i3skyrus tuos atvejus, kai va-
dovybé ketina likviduoti Asociacija ar nutraukti veiklg arba neturi kity realiy alternatywy, tik taip pasielgti.
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Uz valdyma atsakingi asmenys privalo priZiliréti Asociacijos finansiniy ataskaity rengimo procesa.
Auditoriaus atsakomybé uZ finansiniy ataskaity audita

Misy tikslas yra gauti pakankama uZtikrinima dél to, ar finansinés ataskaitos kaip visuma néra reik§mingai iskraipytos
del apgaulés ar klaidos, ir i§leisti auditoriaus i8vada, kurioje pateikiama musy nuomoné. Pakankamas uZtikrinimas — tai
auksto lygio uZtikrinimas, o ne garantija, kad reikdminga iskraipyma, jeigu jis yra, visada galima nustatyti per audita,
Kuris atliekamas pagal TAS. Iskraipymai, kurie gali atsirasti dél apgaulés ar klaidos, laikomi reik§mingais, jeigu galima
pagrjstai numatyti, kad atskirai ar kartu jie gali turéti didelés jtakos vartotojy ekonominiams sprendimams, priimamiems
remiantis finansinémis ataskaitomis.

Atlikdami audita pagal TAS, viso audito metu priéméme profesinius sprendimus ir laikémes profesinio skepticizmo
principo. Mes taip pat:

e Nustatéme ir jvertinome finansiniy ataskaity reik¥mingo i8kraipymo dél apgaulés arba klaidy rizika, suplanavome
ir atlikome procediras kaip atsakg | tokia rizikg ir surinkome pakankamy tinkamy audito jrodymy miisy nuomonei
pagristi. Reik§mingo i§kraipymo dél apgaulés neaptikimo rizika yra didesné nei reik§mingo igkraipymo dél klaidy
neaptikimo rizika, nes apgaule gali biiti suk¢iavimas, klastojimas, ty€inis praleidimas, klaidingas aifkinimas arba
vidaus kontroliy nepaisymas.

e  Supratome su auditu susijusias vidaus kontroles, kad galétume suplanuoti konkre¢iomis aplinkybémis tinkamas
audito procediiras, o ne tam, kad galétume pareiksti nuomone apie Asociacijos vidaus kontrolés veiksminguma.

e  [vertinome taikomy apskaitos metody tinkamuma ir vadovybés atlikty apskaitiniu vertinimy bei su jais susijusiy
atskleidimy pagrjstuma.

e Padaréme i§vada dél taikomo veiklos testinumo apskaitos principo tinkamumo ir dél to, ar, remiantis surinktais
jrodymais, egzistuoja su jvykiais ar salygomis susijgs reik§mingas neapibréZtumas, dél kurio gali kilti reik§mingy
abejoniy dél Asociacijos gebéjimo testi veikla. Jeigu padarome idvada, kad toks reikimingas neapibréztumas egzis-
tuoja, auditoriaus ivadoje privalome atkreipti démesj | susijusius atskleidimus finansinése ataskaitose arba, jeigu
tokiy atskleidimy nepakanka, turime modifikuoti savo nuomone. Miisy i¥vados pagristos audito jrodymais, kuriuos
surinkome iki auditoriaus i§vados datos. Taciau, bisimi jvykiai ar salygos gali lemti, kad Asociacija negalés toliau
testi savo veiklos.

e  ]vertinome bendra finansiniy ataskaity pateikima, struktiirg ir turinj, jskaitant atskleidimus, ir tai, ar finansinése
ataskaitose pateikti pagrindziantys sandoriai ir jvykiai taip, kad atitikty teisingo pateikimo koncepcija.

Mes, be visu kity dalyky, privalome informuoti uz valdyma atsakingus asmenis apie audito apimtj ir atlikimo laika bei
reikdmingus audito pastebéjimus, jskaitant svarbius vidaus kontrolés trikumus, kuriuos nustatéme audito metu.

Vilnius, 2018 m. gruodZio men. 20 d.

UAB Apskaitos ir mokes¢iu konsultacijos
Audito jmones pazyméjimo Nr. 001215

Atsakingas auditorius _ .
Dainius Vai¢ekonis
Auditoriaus pazymeéjimo Nr. 310




APSKAITOS IR MOKESCIY
KONSULTACIIOS

¥

PAAISKINAMOJI DALIS



2017 METU VEIKLOS ATASKAITA

Lietuvos vartotojy organizacijy aljansas (toliau — Aljansas) yra Juridiniy asmeny registre jregistruota
asociacija, kurios steigimo dokumentuose nurodytas veiklos tikslas — vartotojy teisiy ir teiséty interesy
atstovavimas ir gynimas. Asociacijoje yra ne maZiau kaip 20 nariy bei Asociacija yra nepriklausoma
nuo verslo ir kity su vartotojy teisiy gynimu nesusijusiy interesy.

1. Asociacijos nariy skaitius finansiniy mety pabaigoje: 7 narés organizacijos — juridiniai asmenys
(kuriy bendras nariy skaiius yra gerokai per 20 nariy);

2, Samdomy Aljanso darbuotojy finansiniy mety pabaigoje nebuvo.

3. 2017 m. Asociacijos veikla, jgyvendinant vartotojy informavimo ir konsultavimo programas bei
teikiant pasifilymus dél vartotojy teisiy apsaugos politikos formavimo:

1. 2017 m. sausio mén. Lietuvos vartotojy organizacijy aljansas atliko apklausa, kuria
siekta jvertinti, kokie 2016 m. jvykiai atne$é didZiausia nauda Lietuvos vartotojams. Paaiskéjo, kad tai
— didesni atlyginimai ir ,,Lidl Lietuva* startas bei plétra 3alyje.

Vartotojams naudingiausias 2016 mety jvykis (%)
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Viedinimas:
1. hitp://sc.bns.lt/view/item/220583
2. http://kauno.diena.lt/naujienos/verslas/ekonomika/lietuvos-vartotojams-daugiausiai-naudos-
atnese-padidintas-mma-ir-lidl-7934 18

3. http://www.delfi.lt/verslas/mano-eurai/apklausa-daugiausia-naudos-vartotojams-atnese-
isaugusi-minimali-alga-ir-lidl.d?id=73535690
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http://valstietis.tv3.lt/naujienos/verslas/apklausa-daugiausia-naudos-vartotojams-atnese-

is

augusi-minimali-alga-ir-lidl/

http://www.delfi.It/verslas/mano-eurai/apklausa-daugiausia-naudos-vartotojams-atnese-
isaugusi-minimali-alga-ir-lid|.d?id=73535690
http://www.tv3.lt/naujiena/897649/apklausa-lietuviai-ivertino-kas-jiems-atnese-daugiausia-
naudos
http://www.alfa.|t/straipsnis/50131751/tyrimas-lietuvos-vartotojams-daugiausia-naudos-atnese-
padidintas-mma-ir-lidl

http://www alfa.lt/straipsnis/50131751/tyrimas-lietuvos-vartotojams-daugiausia-naudos-atnese-
padidintas-mma-ir-lid1
http://verslas.Irytas.lt/mano-pinigai/tyrimas-atskleide-lietuviams-svarbiausi-padidintas-mma-ir-
lid].htm
http://verslas.Irytas.|t/mano-pinigai/tyrimas-atskleide-lietuviams-svarbiausi-padidintas-mma-ir-
lidLhtm
http://www.diena.lt/naujienos/verslas/ekonomika/lietuvos-vartotojams-daugiausiai-naudos-

atnese-padidintas-mma-ir-1idl-793418

2. 2017 m. sausio 11d. LVOA prezidenté dr. Eglé Kybartien¢ ir LVOA tarybos narys,
Lietuvos banky klienty asociacijos vadovas Riitenis Paukité dalyvavo TM darbo grupés dél
vartotojy asociacijy finansavimo tobulinimo parengimo posédyje. Pateikti pasitilymai.

3

7.

2017 m. sausio 20 d. LVOA tarybos narys, Asociacijos ,,U# SaZiningg bankininkyste*
vykdantysis direktorius Kgstutis Kupsys dalyvavo Volkswagen eksperty susitikime, BEUC,
Briuselyje. Buvo svarstoma: ,,Volkswagen® iSmetamyjy dujy skandalas: susitikimas su
teisine firma ,,Hausfeld“ dél bendry veiksmy ginant automobiliy savininky interesus.

2017 m. sausio 25 d. LVOA tarybos narys, Asociacijos ,,UZ SaZiningg bankininkyste*
vykdantysis direktorius Kestutis KupSys dalyvavo Prekybos eksperty susitikime, BEUC,
Briuselyje. Buvo svarstoma: TTIP, CETA ir TISA sutaréiy biklé po Donaldo Trumpo
iSrinkimo JAV prezidentu.

2017 m. sausio 27 d. LVOA parengé rastg LR Teisingumo ministrei ir LR Finansy
ministrui.

Dalyvauta vieSoje diskusijoje, kurig iniciavo LB dél Nacionalinés mokéjimy strategijos
tikslo, krypéiy ir priemoniy.

2017 m. sausio 30 d. LVOA prezxdente dr. Eglé Kybartien¢ ir LVOA tarybos narys,

Lietuvos banky klienty asociacijos vadovas Riitenis Pauksté susitiko su Tclsmgumo ministre
Milda Vainiute. Susitikime taip pat dalyvavo viceministras Justas Pankauskas ir pataréjas
Giedrius Moziraitis. Susitikimo metu buvo aptarta vartotojy asociacijy padétis, taip pat
galimybés jas stiprinti.

8.

2017 m. sausio 30-31 d. LVOA tarybos narys, Asociacijos ,,UZ SaZiningg bankininkyste*
vykdantysis direktorius Kestutis Kupsys dalyvavo Energetikos eksperty susitikime, BEUC,
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Briuselyje. Buvo svarstoma: Naujausi BEUC ir BEUC nariy veiksmai ruodiantis EK
energetikos paketo poky¢&iams.

2017 m. sausio 2 d. LVOA tarybos nario, Asociacijos ,,UZ SaZiningg bankininkyste“
vykdan€iojo direktoriaus Kestudio Kupsio straipsnis ,,PLAIS: verslas kaltina lupikavimu,
Registry centras ginasi®. hitp://www.vz.lt/sektoriai/bankai-draudimas/2017/01/02/plais-
verslas-kaltina-lupikavimu-registru-centras-ginasi "Verslo Zinios",

2017 m. sausio 5 d. LVOA tarybos nario, Asociacijos ,,UZ SaZiningg bankininkyste*
vykdan&iojo direktoriaus Kgstuio Kup3Sio komentaras Optimizavimu pavadintas
lupikavimas? (nuomoniy skiltyje)
http://vz.lt/sektoriai/bankai-draudimas/2017/01/05/3118/optimizavimu-pavadintas-
lupikavimas. "Verslo Zinios".

Radijas:

http://www.lIrt.It/mediateka/irasas/1013566304/ryto_garsai 2017 01 23 06 30#wowzaplay
start=0&wowzaplayduration=12023000 ,,Ryto garsuose“ apie 08:20 — LVOA tarybos nario,
Asociacijos ,,UZ Saziningag bankininkyst¢* vykdangiojo direktoriaus Kestuio Kupsio
diskusija apie kainy didéjima.

2017 m. vasario 1 d. LVOA tarybos narys, Asociacijos ,,UZ SaZiningg bankininkyste*
vykdantysis direktorius Kestutis Kupsys dalyvavo Europos vartotojy finansinio ¥vietimo
dienoje, ESMA, ParyZziuje. Buvo svarstoma: Nacionaliniy programuy, skirty finansiniam
vartotojy rastingumui didinti, apZvalga. OECD ir atskiry aliy praktika (Belgija, Pranciizija).

2017 m. vasario 6 d. vyko LVOA tarybos posédis.

2017 m. vasario 17 d. LVOA tarybos nario, Asociacijos ,,U? SgZiningg bankininkyste”
vykdangiojo direktoriaus Kestutio Kup3io straipsnis ,,Automobiliy patikra: , Lietuvai
priekai$taujama del poZiiirio i automobiliy patikros reformas®
https://www.delfi.lt/auto/autonaujienos/pasipiktino-lietuvos-pozicija-del-brestancios-
automobiliu-patikros-reformos.d?id=73780690, http://valstietis.tv3.1t/naujienos/technikos-
kiemas/lietuvai-priekaistaujama-del-poziurio-i-automobiliu-patikros-reformas/).

2017 m. vasario 22. LVOA tarybos narys, Lietuvos banky klienty asociacijos vadovas
Riitenis Pauksté dalyvavo ECCG susitikime Briuselyje.

2017 m. kovo 2 d. LVOA tarybos narys, Lietuvos banky klienty asociacijos vadovas
Riitenis Pauksté dalyvavo LB Vartotojy ir banky tarybos susitikime. I8keltas klausimas dél
banky pateikiamy sutaréiy klientams,

2017 m. kovo 14 d. LVOA tarybos nario, Asociacijos ,,U? SaZiningg bankininkyste“
vykdan¢iojo direktoriaus Kestuio Kupsio straipsnis ,,Smulkieji verslininkai pajus krep3eliy
»naudg®:  http://verslas.Irytas.lt/mano-pinigai/smulkieji-verslininkai-skundziasi-brangiais-
banku-paslaugu-krepseliais.htm
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2017 m. kovo 24 d. LVOA tarybos nario, Asociacijos ,UZ Sazininga bankininkyste*
vykdantiojo direktoriaus Kestugio Kupsio straipsnis ,,Lietuvos finansy sektoriaus situacija
po tarptautinio pinigy plovimo skandalo:

http://www.]15min.t/verslas/naujiena/finansai/finansu-istaigos-tures-stiprinti-kova-su-
pinigu-plovimu-662-773592.

2017 m. kovo 23 d. LVOA prezidenté dr. Eglé Kybartiené ir LVOA tarybos narys, Lietuvos
banky klienty asociacijos vadovas Riitenis Pauksté dalyvavo Vartotojy teisiy apsaugos
tarybos posédyje.

2017 m. kovo 15 d. LVOA atstovai dalyvavo Europos vartotojy dienai skirtoje
konferencijoje ,,Vartotojy teisiy apsaugos aktualijos”. ,,Europos namai“, Gedimino 16,
Vilnius.

(http://ecc.1t/lt/news/INEW=EUROPOS_VARTOTOQJ DIENAI SKIRTA KONFERENCI

JA_VARTOTOJ_TEISI APSAUGOS_AKTUALIIQOS).

2017 m. balandZio 2 d. LVOA atstovai uZpilde ECCG klausimyng apie esamg vartotojy
organizacijy padétj.

2017 m. balandZio 3 d. Tyrimas apie vartotojy poziirj j kainy skirtumus prekybos tinkluose:

http://sc.bns.It/view/item/228151
http://www.alfa.lt/straipsnis/50157605/lietuvos-

tinklo-parduotuvese-vertina-neigiamai
http://www.tv3 .1t/naujiena/905770/lietuvos-

parduotuvese
http://www.regionunaujienos.lt/lietuvos-gyventojai-vertina-neigiamai-kainu-skirtumus-to-

paties-tinklo-parductuvese/

entojai-kainu-skirtumus-to-

entojai-ivertino-kainu-skirtumus-

2017 m. balandZio 10 d. LVOA tarybos nario, Asociacijos ,,UZ SaZiningg bankininkyste*
vykdanéiojo direktoriaus Kestutio KupSio straipsnis DELFI: ,Po paslaugy krepielio
jvedimo bankai rado biida, kaip atsigriebti® http://www.delfi.lt/verslas/verslas/po-paslaugu-

krepselio-ivedimo-bankai-rado-buda-kaip-atsigriebti.d?id=74283786

2017 m. balandZio 14 d. LVOA tarybos nario, Asociacijos ,,U% SgZininga bankininkyste*
vykdantiojo direktoriaus Kegstufio Kupsio komentaras, Reportazas per M-1 radijo Zinias:
wPer Velykas teks apsieiti be banky paslaugy® (K. KupSio komentaras).

http://www.pliusas.fm/#reportazai
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Délilgesniy moksio maty « protestai

2017 m. balandzio 28 d. ,Lietuvos rytas“: ,,Pasirinkimo kanéios: eurai ar vietos valiuta®
(apie Dynamic Currency Conversion, LVOA tarybos nario, Asociacijos ,,UZ SaZininga
bankininkyste* vykdanéiojo direktoriaus Kestu€io Kupdio komentaras).

2017 m. geguzés 2 d. LVOA tarybos nario, Asociacijos ,,UZ SgZiningg bankininkyste*
vykdanéiojo direktoriaus Kestuéio Kup$io straipsnis. ,,Valstie€iy laikrastis®: ,,UZ kova su
§egéliu vél mokés Zmonés* http://valstietis.tv3.lt/naujienos/salyje/uz-kova-su-seseliu-vel-
mokes-zmones/

2017 m. gegués 5 d. M-1 informacijos tarnybos projektas ,,RADIJO ZVILGSNIS*:
https://youtu.be/6hwPKFxkRNM

2017 m. geguzés 12 d. DELFI: , Lietuvos vieSbuciai — spastuose: atsiskaitantys kortelémis
rado binda ilsétis ir nemoketi“ (LVOA tarybos nario, Asociacijos ,,UZ SgZiningg
bankininkyste* vykdanciojo direktoriaus Kestuio Kup3io komentaras apie atsiskaitymy
kortele saugumo priemones) http://www.delfi.lt/projektai/kiekvienas-gali-buti-
didelis/lietuvos-viesbuciai-spastuose-atsiskaitantys-kortelemis-rado-buda-ilsetis-ir-
nemoketi.d?id=74584788

2017 m. birZelio mén. LVOA laimétas VVTAT grantas saulés energetikos skatinimo temai
remti. Projekto pavadinimas: ,Fotovoltiniy jégainiy jrengimo ir energijos vartotojy tapimo
gaminanéiais vartotojais perspektyvos daugiabuliy namy sektoriuje®. Aljansas mety gale
pristaté priemones, kaip turi biiti pgerinamos sglygos vartotojams, gyvenantiems
daugiabuinose, pasinaudoti saulés generuojama elektros energija. Tema susilauké didZiulio
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Ziniasklaidos démesio, kuris persikélé ir j 2018 metus. (Daugiau informacijos:
http://solemio.lt/).

2017 m. birZelio 6 d. LVOA tarybos narys, Asociacijos ,,UZ SaZiningg bankininkyste*
vykdantysis direktorius Kestutis Kupsys dalyvavo EK Mokéjimy eksperty grupes
pasitarime, DG FISMA, Payment Systems Market Expert Group, Briuselyje. Buvo
svarstoma: PSMEG - Payment Systems Market Expert Group — antrasis 2016 m.
prasidéjusios kadencijos susitikimas. Nagrinéta: SEPA paZangos statusas, fintech
problemos, pinigy plovimo prevencijos, greityjy SEPA mokéjimy ir kt. temos.

2017 m. birzelio 7 d. LVOA tarybos narys, Lietuvos banky klienty asociacijos vadovas
Ritenis Pauksté Seimo BFK organizuotoje ,,Europos savaités seime* diskusijoje skaité
prane§ima. Paruosta prezentacija.

2017 m. birZelio 9 d. LVOA tarybos narys, Asociacijos ,,UZ SaZiningg bankininkyste*
vykdantysis direktorius Kestutis Kupsys atstovavo vartotojy pozicija (issaké ja, remdamasis
BEUC jdirbiu) klausymuose Seime, parlamentarams diskutuojant apie laisvosios prekybos
sutarties su Kanada (CETA) ratifikavimg. LR Seimo UZsienio reikaly komitetas ta dieng
surengé klausyma ,Kanados ir Europos Sajungos bei jos valstybiy nariy iSsamus
ekonomikos ir prekybos susitarimas (IEPS)“, j kuria atsiysti savo atstova i visy vartotojy
organizacijy pasiiilé tik LVOA.

2017 m. birzelio 13 d. LVOA tarybos narys, Asociacijos ,,UZ SaZininga bankininkyste*
vykdantysis direktorius Kestutis Kup8ys dalyvavo Volkswagen ,dyzelgeito® skandalo
iniciatyvinés Baltijos Saliy grupés susitikime, Rygoje. Buvo svarstoma: ,Volkswagen*
iSmetamyjy dujy skandalas: susitikimas Rygoje tarp Baltijos 3aliy vartotojy organizacijy,
dalyvaujant teisinei firmai ,Hausfeld*, dél bendry veiksmy ginant automobiliy savininky
interesus.

Birzelio 13 d., ,Vakary ekspresas“: Klients reikia paZinti i§ iSvaizdos,
http://www.ve.lt/naujienos/ekonomika/ekonomikos-naujienos/klienta-reikia-pazinti-is-
isvaizdos-1559759/

2017 m. birZelio 14 d. LVOA tarybos narys, Lietuvos banky klienty asociacijos vadovas
Riitenis Pauk&té dalyvavo ECCG susitikime Briuselyije.

LVOA tarybos nario, Asociacijos ,,U% SgZiningg bankininkystg“ vykdanéiojo direktoriaus
Kestu€io Kup3io komentaras del grynujy pinigy ribojimy jtakos vartotojams: 2017 m.
birzelio 14 d., ,,Ziniy radijo® ,,Dienos klausimo* laida.

2017 m. birZelio 15 d., platinta per BNS Spaudos centrg. LVOA tarybos nario, Asociacijos
,UZ SaZiningg bankininkyste* vykdangiojo direktoriaus Kestudio Kupgio straipsnis ,,Lietuva
— Fintech rojus? Pamirskite!*

http://sc.bns.It/view/item/236799
https://www.15min.It/naujiena/aktualu/nuomones/kestutis-kupsys-lietuva-fintech-rojus-
pamirskite-18-812678
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ht’m://versias.lrvtas.lt/iz;aigos-ir-nuomonesﬂo17/06/15/news/lietuva-ﬁntech-roius—
pamirskite--1687006/

2017 m. birZelio 16 d. — spaudos konferencija dél Pinigy plovimo ir teroristy finansavimo
prevencijos  jstatymo nuostaty, galimai ribojanciy konkurencija finansiniy paslaugy
sektoriuje.

Reportazas »Panoramoje”, nuo 16:48 iki 20:20 -
http://www.Irt.lt/mediateka/irasas/1013670502

http://sc.bns.lt/view/item/236393
http://verslas.Irytas.lt/izvalgos-ir-nuomones/2017/06/12/news/lietuva-persistenge-atris-
rankas-bankams-bet-kitus-suvarzyti-1656287/
http://www.alfa.lt/straipsnis/50183557/seimo-pataikavimas-sustiprins-banku-monopolija-
vartotoju-interesai-antraeiliai
http://www.diena.lt/naujienos/verslas/ekonomika/pinigu-plovimo-prevencijos-istatymo-
pakeitimai-suvarzytu-finansu-rinka-815738 (su LB komentaru)
http://klaipeda.diena.lt/naujienos/verslas/ekonomika/pinigu-plovimo-prevencijos-istatymo-
pakeitimai-suvarzytu-finansu-rinka-815738 (su LB komentaru)
http://kauno.diena.lt/naujienos/verslas/fekonomika/pinigu-plovimo-prevencijos-istatymo-
pakeitimai-suvarzytu-finansu-rinka-815738 (su LB komentaru)
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/finansai/kestutis-kupsys-pinigu-plovimo-prevencijos-
istatymo-pakeitime-izvelgia-konspiracija-662-810818 (su LB komentaru)
http://www.delfi.lt/verslas/verslas/asociacija-pinigu-plovimo-prevencijos-istatymo-
pakeitimai-varzytu-finansu-rinka.d?id=74913912 (su LB komentaru)
http://www.tv3.lt/m/naujiena/914118/naujuoju-istatymu-vartotojus-ispaus-i-kampa-ar-

apsaugos-nuo-pinigu-plovimo (su LB komentaru)

2017 m. birzelio 21 d. LVOA tarybos narys, Asociacijos ,,UZ SaZiningg bankininkyste*
vykdantysis direktorius Kestutis Kupsys dalyvavo Zaliojo transporto eksperty susitikime,
BEUC, Briuselyje. Buvo svarstoma: Europos praktikos pertvarkant automobiliy patikrg
(atitikimg aplinkosaugos standartams) apzvalga.

2017 m. birZelio 22 d. LVOA tarybos narys, Lietuvos banky klienty asociacijos vadovas
Ritenis Pauksté dalyvavo Susitikime Finansy ministerijoje Dél mokéjimo paslaugy
direktyvos jgyvendinimo.

2017 m. birZelio 23 d. LVOA tarybos narys, Asociacijos ,,UZ SaZininga bankininkyste¢*
vykdantysis  direktorius Kestutis Kupdys dalyvavo Europos vartotojy dienoje,
EBA/ESMA/EIOPIA, Prahoje. Buvo svarstoma: Naujausios ES reguliavimo tendencijos
finansy srityje. Vartotojy teisiy gynimas finansy sektoriuje, ypatingai atkreipiant démesj j
Ryty ir Centrinés Europos $aliy-nariy situacijg ir bendras problemas.

Birzelio 27 d., ,,Delfi: Seimo sprendimas: perkant internetu reikés pateikti popierines

dokumenty kopijas? https://www.delfl.lt/verslas/verslas/seimo-sprendimas-perkant-
internetu-reikes-pateikti-popierines-dokumentu-kopijas.d?id=75062454
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http://www.delfi.lt/verslas/verslas/seimo-sprendimas-perkant-internetu-reikes-pateikti-
popierines-dokumentu-kopijas.d?id=75062454

2017 m. birZelio 29 d. LVOA tarybos narys, Lietuvos banky klienty asociacijos vadovas
Rutenis Pauksté paruosé pretenzijas dél greityjy kredity bendroviy ,,Julianus inkaso®, , JPF
Digital Lietuva“ ir ,,SB Lizingas* suteikty kredity p. M.B,

2017 m. liepos 27 d. LVOA nare, Lietuvos banky klienty asociacija, ianalizavusi Lietuvos
Respublikos Teisingumo ministerijos pateikta projekta "Dél Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2008 m. vasario 13 d. nutarimo Nr. 127 ,Dél finansinés paramos vartotojy
asociacijoms teikimo®, pateiké pastabas ir pasifilymus,

2017 m. liepos 27 d. LVOA tarybos narys, Asociacijos ,,UZ SaZiningg bankininkyste*
vykdantysis direktorius Kestutis KupSys dalyvavo spaudos konferencijoje, kurios metu
kalbéta apie vartotojy finansinio $vietimo poreikj, pristatant vieno komercinio banko
sukurtg vartojimo paskoly skaitiuokle. Sia skaiiuokle galima vertinti kaip draugigko banky
poziiirio j vartotojg pavyzdj.

http://kauno.diena.lt/naujienos/verslas/ekonomika/finansinei-drausmei-skatinti-speciali-
skaiciuokle-internete-822145

http://www.alfa.lt/straipsnis/501994 12/tyrimas-zmones-vis-daugiau-skolinasi-is-banku
15Smin.lt:  https://www.15min.It/verslas/naujiena/finansai/citadele-perima-greituju-kreditu-

vartotojus-662-832046
DELFI: http://www .delfi.lt/verslas/verslas/citadele-perima-greituju-kreditu-

vartotojus.d?id=75333257

Penki.lt: http://www.penki.lt/Bankines-technologijos/Finansines-drausmes-kainai-ivertinti--
-speciali-skaiciuokle-internete.im?id=361155&tid=274

Diena.lt: hitp://www.diena.lt/naujienos/verslas/ekonomika/finansinei-drausmei-skatinti-
speciali-skaiciuokle-internete-822145

Taip pat jsidétos Ziniy tarnyby BNS ir ELTA publikacijos, kurias perpublikavo ir DELFI bei
15min.lt, alfa.lt.

2017 m. liepos 27 d. LVOA tarybos nario, Asociacijos ,,U? SgZiningg bankininkyste*
vykdanciojo direktoriaus Kestuio Kupsio komentarai ankety bankuose pildymo tema:
https://www.15min.[t/verslas/naujiena/pranesimai/bankams-reikia-daugiau-asmenines-
informacijos-taciau-nemoka-jos-prasyti-231-831864

http://www.Irt.It/naujienos/ekonomika/4/181043/bankams reikia daugiau asmenines_infor
macijos_taciau_nemoka jos_prasyti

http://www.delfilt/verslas/mano-eurai/banko-klausimai-sukele-
pasipiktinima.d?id=75330143

Rugpijii¢io 22 d., ,.Delfi*: Bankas jspéja — dalis klienty uz paslaugas mokés daugiau (LVOA
tarybos nario, Asociacijos ,,UZ SaZiningg bankininkystg“ vykdan&iojo direktoriaus Kestugio
Kupsio komentaras dél bankiniy paslaugy krepseliy jtakos)

http://www.delfi.lt/verslas/verslas/bankas-ispeja-dalis-klientu-uz-paslaugas-mokes-
daugiau.d?id=75387367
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50. 2017 m, rugséjo 6 d. "I:VOA tarybos narys, Lietuvos banky klienty asociacijos vadovas
Riitenis Pauk3té dalyvavo ECCG susitikime Briuselyje.

51. Rugséjo 12 d., kampanijos dél' kompensavimo vartotojams Kilus .Dyzelgeito skandalui
pradzia

Spaudos konferencija BNS spaudos konferencijy saléje Vilniuje
Platinti LVOA ir BEUC prane3imai spaudai:
Lietuvos vairuotojai reikalauti kompensacijy i§ VW grupés galés per Vokietijos teismus
http://sc.bns.It/view/item/243457
Vis daugiau vartotojy grupiy imasi teisiniy veiksmy pries ,,Volkswagen* koncerng
http://sc.bns.lt/view/item/243529
More European consumer groups launch legal actions against Volkswagen
http://sc.bns.It/view/item/243525

Spaudos konferencijos atgarsiai:

K. Kup3ys: kompensacijy dél ,,dyzelgeito* vairuotojai turi ieskoti uZsienyje
https://www.delfi.lt/auto/patarimai/k-kupsys-kompensaciju-del-dyzelgeito-vairuotoijai-turi-ieskoti-
uzsienyije.d?1d=75736469
https://www.tv3.lt/naujiena/925055/kompensaciju-del-dyzelgeito-vairuotojai-turi-ieskoti-uzsienyije
LRT, ,,Panorama*

http://www.Irt.It/mediateka/irasas/101367514 1/panorama

15min.[t
hitps://www.15min.lt/gazas/naujiena/autorinka/lietuviai-neskuba-bylinetis-su-volkswagen-220-852552
»Vakary ekspresas®:

Apgautieji vienijasi pries ,,Volkswagen*“
http://www.ve.lt/naujienos/ekonomika/ekonomikos-naujienos/apgautieji-vienijasi-pries-volkswagen-
1579929/

Alfa.lt portalas

Vis daugiau vartotojy imasi teisiniy veiksmy pries ,,Volkswagen* koncerng
http://www.alfa.lt/straipsnis/502 1498 8/vis-daugiau-vartotoju-imasi-teisiniu-veiksmu-
koncerna

http://www.respublika.lt/lt/naujienos/lietuva/verslas/apgautieji vienijasi pries volkswagen/

Kompensacijy dél ,,dyzelgeito* vairuotojai turi iefkoti uXsienyje - K.Kup3ys

Vilnius, rugséjo 12 d. (BNS) Dyzeliniy automobiliy . Volkswagen" savininkai, turintys tarfos rodiklius klastojanius automobilius, kompensacijy tures
ieSkoti uZsienio tleismuose. Lietuvos vartotojy organizacijy aljanso tarybos narys Kestutis Kup3ys sako, jog Lietuvos vainiotojai tam turi nedaug latko
Lietuvos vartotojams reikia susigriebti Jie turi laiko, bet jau nebedaug. Europingje erdvéje atsirado viena teisinga strategija. Mes bendradarbiaujame su
platforma ,MyRight", kuri leid%ia efektyviai ir nebrangiai administruoti didZinlj besikreipianiy vartotojy skaitiy*, - spaudos kenferencijoje antradienj
kalbejo K Kupys.

Anot jo, per specializuolg Vokietijos ieSkiniy kaupimo platformg ,, MyRight” vartotojy skundai dar Siais metais gali biiti pateikti kaip kolektyviniai
ieSkiniai Jie bus teikiami pagal , Volkswagen® grupés bistines, pavyzd#iui, ,, Volkswagen* ir ,, Audi* - Vokietijoje, ,.Skoda® - Cekijoje, 0, Seat" -
Ispanijoje.

K. Kupaio teigimu, skundas per ,MyRight" vartotojui nckainuos, tagiau jei pavykny gauti kompensacijg i3 . Volkswagen®, 29 proc jos pasiimiy
~MyRight". Be to, kickvienas savininkas gali asmenidkai kreiptis | uZsienio teismg, tagiau, K. Kupdio nuomone, 1ai yra sudetinga,

Aljanso duomenimis, Lietuvoje yra maZdaug 8 tlikst. tarSos rodiklius klastojantiy ,,Volkswagen" pagaminty automobiliy,

~Dabar mums jau liko viener: metai, kai pasibaigs senalies ferminas, nes jam yra skirti treji metai nuo skandalo sufinojimo, o viskas kilo 2015 mety
rugséjj”, - tvirlino K Kupdys

2015 mety rugsejj Vokietijos kompanija pripaZino, kad vienuolikoje milijony parduoty automobilig buve jdiegta speciali programine jranga, leidus
klastoti tar¥os duomenis. Sis jvvkis buvo pramintas , dvzelgeitu*.

.» Volkswagen™ sutiko sumokét kompensacijas JAV automobiliy savininkams, tagiau Europoje ji tay padaryti atsisaké ir pasidle tik pasalinti paZeidimus.
Praéjusiy mety pabaigoje Europos Komisija (EK) émesi veiksmy pried Lietuvq ir dar Se3ias valstybes hares, nesiémusias priemoniy pried ,, Volkswagen"
automobiliy tarfos duomeny klastojimg Briuselis, kuris nesiémé veiksmy pried ,,Volkswagen®, dél to sulauke arfios kntikos,
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Uzsienyje:

Four European consumer groups team up to sue VW
https://euobserver.com/environment/138977
https://www.nzz.ch/wirtschaft/volkswagen-und-der-abgas-skandal-westschweizer-
konsumentenorganisation-schliesst-sich-europaeischer-sammelklage-an-1d.1315508
https://www.lematin.ch/15988461
https://it.finance.yahoo.com/notizie/dieselgate-altroconsumo-class-action-vw-dopo-italia-altri-
111817094 .html

https://www.zonebourse.com/VOLKSWAGEN-6508/actualite/Scandale-Volkswagen-la-FRC-lance-
une-action-collective-en-Allemagne-25092871/
https://english.sta.si/2427503/slovenian-consumer-watchdog-joining-dieselgate-suit

https:/lopezdoriga.com/economia-y-finanzas/clientes-reunen-quejas-por-fraude-contra-volkswagen/
http://www.vecer.com/zps-poziva-lastnike-prirejenih-volkswagnov-k-skupinski-tozbi-za-odskodnino-
6307570
http://www.dn.pt/lusa/interior/associacoes-europeias-do-consumidor-avancam-para-tribunal-contra-
volkswagen-8765960.html

Tolesni vie§inimo darbai ,,Dyzelgeito* tema:
https://www.autoprof.lt/vairuotojai-reikalauti-per-vokietijos-teismus/
http://www.technologijos.lt/n/technologijos/automobiliai_ir_motociklai/S-
63946/straipsnis/Volkswagen-skandalas-paliete-ir-Lietuva-vairuotojus-ragina-paskubeti-nes-laikas-jau-
baigiasi

,»Lietuvos Zinios*, 2017 09 27: ,Ir lietuviams Zadamos kompensacijos i§ ,,Volkswagen*

http://lzinios.lt/lzinios/Trasa/ir-lietuviams-zadamos-kompensacijos-is-volkswagen-/251057

52.2017 m. rugséjo 19 d. LVOA tarybos narys, Asociacijos ,,UZ SaZininga bankininkyste*
vykdantysis direktorius Kestutis Kupsys dalyvavo Zaliojo transporto eksperty susitikime,
BEUC, Briuselyje. Buvo svarstoma: Susitikimas su D. Britanijos atsinaujinanéios
energetikos konsultacijy bendrove ,,Element Energy* dél Zaliojo transporto studijos drauge
su BEUC parengimo. Studijos projekto aptarimas.

53.2017 m. rugséjo 21 d., Delfi.lt Banko akibrokstas: liepia alga pervesti j jo saskaitg, kitaip
pakels paliikanas https://www.delfi.lt/verslas/mano-eurai/banko-akibrokstas-liepia-alga-
pervesti-i-jo-saskaita-kitaip-pakels-palukanas.d?id=75808725

54. 2017 m. rugséjo 29 d. LVOA nar¢, Lietuvos banky klienty asociacija, parengé rata LB del
esamy problemy finansy sektoriuje.

55.2017 m. spalio 9-10 d. LVOA tarybos narys, Asociacijos ,,UZ SaZininga bankininkyste*
vykdantysis direktorius Kestutis Kupdys dalyvavo Energetikos eksperty susitikime, BEUC,
Briuselyje. Buvo svarstoma: ES politikos pokygiy paketo ,,Clean Energy for All Europeans*
aptarimas. CLEAR 2.0 projekto pristatymas.
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2017 m. spalio 12-13 d. LVOA tarybos narys, Lietuvos banky klienty asociacijos vadovas
Riitenis Pauksté dalyvavo ECCG susitikime Briuselyje. Pristatyta LVOA veikla 2016-2017
metais.

2017 m, spalio 17 d. LVOA tarybos narys, Asociacijos ,,U? SgZiningg bankininkyste*
vykdantysis direktorius Kestutis Kupsys dalyvavo Konferencijoje ,,Big data and fintech: a
solution to financial exclusion?“, Briuselyje. Buvo svarstoma: BEUC, ESRI (European
Credit Research Institute) ir EFIN (European Financial Inclusion Network) organizuota
bendra konferencija apZvelgeé budus, kaip fintech galéty padéti didinti finansiniy paslaugy
prieinamumg visiems ES gyventojams. Papildomai nagrinétos fintech draudimo sektoriuje ir
mokeéjimy srityje temos.

2017 m. spalio 18-19 d. LVOA tarybos narys, Asociacijos ,,U? SaZiningg bankininkyste*
vykdantysis direktorius Kestutis Kupsys dalyvavo Zaliojo transporto ir Energetikos eksperty
susitikime, BEUC, Liublianoje. Buvo svarstoma: Intensyvus dviejy dieny susitikimas
Slovénijos sostinéje — akcentuojant temy svarbg Centrinés ir Ryty Europos vartotojams.
Zaliojo transporto eksperty grupés susitikime tartasi apie greitesne maZai ter3ianio
transporto parko plétra regione ir priemones jai pagreitinti (kvotos, emisijy normos,
subsidijos ir pan,). Energetikos susitikimo rémuose strateguota, kaip regione didinti
palaikymg ES energetinés politikos paketo ,,Clean Energy for All Europeans® priemonéms,
ypaé susijusioms su atsinaujinanéiy energijos i§tekliy panaudojimu. Susitikimo rémuose
surengtas apskritas stalas su Slovénijos valdZios, NVO ir verslo atstovais apie
elektromobilizacijos patirtj $ioje Salyje.

2017 m. spalio 24 d. Portale 15 min. I$spausdintas LVOA tarybos nario, Lietuvos banky
klienty asociacijos vadovo Riitenio Paukstés straipsnis ,,Kokia nelygybé uZprogramuojama
banky pateikiamose sutartyse?. Jis taijp pat patalpintas kituose portaluose.
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/nuomones/rutenis-

uzprogramuojama-banku-pateikiamose-sutartyse-18-871832).

2017 m. spalio 24 d. LVOA tarybos narys, Asociacijos ,,UZ SaZiningg bankininkyste*
vykdantysis direktorius Kestutis Kup3ys dalyvavo EK Mokéjimy eksperty grupés
pasitarime, DG FISMA, Payment Systems Market Expert Group, Briuselyje. Buvo
svarstoma: PSMEG ~ Payment Systems Market Expert Group - treiasis 2016 m.
prasidéjusios kadencijos susitikimas. Nagrinéta: PSD2 jgyvendinimas, Retail Financial
Services Action Plan biiklé, sparéiyjy mokéjimy ir kt. temos. Lietuvos vartotojy atstovas
pateiké sifilymg j artimiausiy nagrinétiny temy sarasg jtraukti korespondentiniy tarpbankiniy
ry$iy siauréjimo problema.

2017 m. lapkriio 6 d. LVOA tarybos nario, Lietuvos banky klienty asociacijos vadovo
Riitenio Paukstés susitikimas su Lietuvos banky asociacijos vadovu Mantu Zalatoriumi.

2017 m. lapkri&io 6 d. Europinés _Superbug™ karru:)anijfw_éi dalis Lietuvoje. ,,Superbakterija‘*
— jau Lietuvoje. http://sc.bns.It/view/item/249671




63.

Lapkrigio 6-11 d., prane§imas apie pirmaji 15000 vairuotoji ieskini del wDyzelecito
skandalo Vokietijoje:

BNS Spaudos centras:

15 000 Vokietijos vairuotojy pateiké vir§ 350 min. eury vertés grupés ieskinj pries
»Volkswagen*

http://sc.bns.lt/view/item/250351

15min.It:
15 tikst. Vokietijos vairuotojy pateiké didesnj nei 350 min. eury vertés grupés ieskinj pries
,» Volkswagen*™

https://www.15min.It/gazas/naujiena/autorinka/1 5-tukst-vokietij os-vairuotoju-pateike-didesni-

nei-350-min-euru-vertes-grupes-ieskini-pries-volkswagen-220-880010
Lrytas.It:

Prie§ ,,Volkswagen — vir§ 350 min. eury vertés grupés ieskinj pateike 15 tikst. vairuotojy

h

s://auto.lrytas.lt/naujienos/2017/11/1 1/news/pries-volkswagen-virs-350-mln-euru-vertes-

grupes-ieskini-pateike-15-tukst-vairuotoju-3477727/

64.

65.

66.

67,

68.

69.

70.

2017 m. lapkri¢io 9 d. LVOA atstovy susitikimas su Lietuvos banko valdybos pirmininku
Vitu Vasiliausku. Klausimai — kaip pagerinti susikaupusiy problemy sprendima.

2017 m. lapkri¢io 9 d. LVOA tarybos narys, Asociacijos ,,UZ SaZiningg bankininkystc*
vykdantysis direktorius Kestutis Kup3ys dalyvavo Komunikacijos eksperty susitikime,
BEUC, Briuselyje. Buvo svarstoma: Numatomy 2018 metams komunikaciniy kampanijy
planavimas ir jvykusiy 2017 mety kampanijy (,.Superbug®, ,,dyzelgeito* ir kt.) apZvalga.
Dalijimasis patirtimi, gerosios praktikos sklaida.

2017 m. lapkri¢io 13 d. LVOA prezidente dr. Egle Kybartiené ir LVOA tarybos narys,
Lietuvos banky klienty asociacijos vadovas Riitenis Paukité dalyvavo Vartotojy teisiy
apsaugos tarybos prie TM posédyje.

2017 m. lapkri€io 21 d. Lietuvos Banko, Finansy ministerijos iniciartyva jsteigta Mokéjmy
taryba. Tarybos nariu patvirtintas LVOA tarybos narys, Lietuvos banky klienty asociacijos
vadovas Riitenis Pauksté. Jvyko pirmas posédis.

2017 m. lapkri¢io 23 d. Vartotojy ir banky tarybos susitikimas. Pristatyti probleminiai
klausimai dél vartotojams pateikiamy banky sutaréiy, dél Deklaracijy, skirty kovoti su
pinigy plovimu ir terorizmu.

2017 m. lapkricio 29 d. LVOA tarybos narys, Lietuvos banky klienty asociacijos vadovas
Riitenis Pauksté dalyvavo ECCG susitikime Briuselyje.

Lapkri¢io 30 d. laida j ,,Laisves TV* eterj, apie DNB banko SASO. Publikuota DELFI:
»R.LT.A. Etikos rebusas: su banku susijusius sprendimus priéme teiséjai turéjo jame
paskolas* https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/rita-etikos-rebusas-su-banku-susijusius-

sprendimus-prieme-teisejai-turejo-jame-paskolas.d?id=76540829




71. GruodZio 6 d., prane§imas apie jkurts vairuotojams padéti specialu pagalbos telefona del
[Dyzelgeito':

BNS Spaudos centras:

http://sc.bns.It/view/item/253523

DELFT:

https://www.delfi.lt/auto/patarimai/lietuvos-vairuotojams-siulymas-bylinetis-su-
volkswagen.d?id=76570945

15min:
https://www.15min.lt/gazas/naujiena/autorinka/atskleide-kiek-laiko-turi-norintys-volkswagen-
paduoti-i-teisma-del-dyzelgeito-220-893042

LRT.It
http://www.Irt.lt/naujienos/ekonomika/4/195967/kviecia-kreiptis-lietuvius-nukentejusius-del-
vw-skandalo

Kitos Ziniasklaidos priemonés:
https://auto.Irytas.lt/naujienos/2017/12/07/news/-volkswagen-skandalo-paliestiems-lietuviams-
specialus-pagalbos-telefonas-3805033/
http://www.auto-bild.1t/2017/12/paliestiems-vw-skandalo-vairuotojams-informuoti-speciali-
pagalbos-telefonu-linija-8-700-55705/
http://automanas.tv3.lt/paliestiems-vw-skandalo-vairuotojams-informuoti-speciali-

telefonu-linija/
http://s.worldpronews.com/73961/6015/0/1b8%eal 7acf6e79df6ee61cb12627d13aa87b770

agalbos-

72.2017 m. gruodZio 7-8 d. LVOA tarybos narys, Asociacijos ,,UZ SgZiningg bankininkyste*
vykdantysis direktorius Kestutis KupSys dalyvavo Finansiniy paslaugy eksperty susitikime,
BEUC, Briuselyje. Buvo svarstoma: Pagrindiniy ES vartotojy problemy finansiniy paslaugy
srityje aptarimas. Planai 2018-iesiems metams. Eksperty grupés nariai susitiko su Europos
Parlamento nariu Sven Giegold, ESA sistemos perZifiros §eséliniu raporteur. Kitos aptartos
temos: DCC (Dynamic Currency Conversion) — $ia tema susitikimo metu diskutuota su
auksto rango EK atstovais; PSD2 jsigaliojimas.

73. DNB SASO byloje jvyko persilauzimas: 2017 m. gruodZio 22 dieng vienas Lietuvos teismas
paskelbé dél DNB SASO besikreipiantis | Europos Sajungos Teisingumo Teismg. To visus
pastaruosius kelis metus sieké savo teises ginantys Lietuvos vartotojai, nukentéje nuo 2007-
2008 m. DNB platinto ,,toksisko* finansinio produkto.

74. Gruodzio 27 d. laida ,,Ziniy radijuje” ,.Ekspertai pataria®, skirta VW temai:
https://www.ziniuradijas.lt/laidos/ekspertai-pataria/dyzelgeitas-ka-svarbu-zinoti-
nukentejus?video=1

75. GruodZio 27 d. Aljansas paskelbé: ,,Luminor* (buv. DNB) SASO byla persikelia j ES
Teisingumo Teisma
http://sc.bns.lt/view/item/255435
»Verslo Zinios“: DNB SASO investuotojams grjZta viltis atgauti visus nuostolius
https://www.vz.lt/rinkos/2017/12/27/dnb-saso-investuotojams-grizta-viltis-atgauti-visus-
nuostolius
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DELFI: Buvusio ,,Luminor* SASO byla persikelia j ES Teisingumo Teisma
https://www.delfi.It/verslas/verslas/buvusio-luminor-saso-byla-persikelia-i-es-teisingumo-
teisma.d?id=76748155

76. 2017 m. gruodzio 28 d. Spaudos konferencija saulés encrgetikos tema.
Konf. anonsas: http://sc.bns.lt/view/item/255509

Atgarsiai Ziniasklaidoje:
https://www.delfi.lt/verslas/energetika/suskaiciavo-kada-atsipirks-saules-j
daugiabucio-stogo.d?id=76764827
https://www.tv3.lt/naujiena/939910/saules-revoliucijos-ideja-jegaines-ant-daugiabuciu-stogu
https://verslas.lrytas.It/energetika/2017/12/28/news/-saules-revoliucijos-ideja-jegaines-ant-
daugiabuciu-stogu-4026233/

LRT Panorama:
http://www.Irt.It/mediateka/irasas/1013681908/prasoma-paramos-daugiabuciams-
nusprendusiems-diegti-saules-

elektrines#wowzaplaystart=395000& wowzaplayduration=165000

Panoramos reportaZo pagrindu:
http://www.lrt.It/naujienos/ekonomika/4/198196/prasoma-paramos-daugiabuciams-
nusprendusiems-diegti-saules-elektrines
http://www.diena.lt/naujienos/verslas/ekonomika/prasoma-paramos-daugiabuciams-
nusprendusiems-diegti-saules-elektrines-843883

TV3 vakaro Zinios 2017 12 28, 18:30. Nuo ~39-o0s Ziniy minutés.

egaine-ant-




(Pavyzdiné balanso forma)

ASOCIACIA LIETUVOS VARTOTOJU ORGANIZACIJU ALJANSAS

(tikio subjekto pavadinimas)

Im.kodas 30286883 1. S.Staneviiaus ¢.19-40, Vilnius

(kodas, buveinés adresas)

{Tvirtinimo Zyma)

BALANSAS

PAGAL 2017M. Gruodzio 31 D. DUOMENIS

~ 2018.0424.Nr.1
(data)

(Eurais)

Pastaby | Ataskaitinis

TURTA
8 Nr. laikotarpis

Praéjes
ataskaitinis
laikotarpis

ILGALAIKIS TURTAS -

NEMATERIALUSIS TURTAS -

Patentai, licencijos

Programiné jranga

Kitas nematerialusis turtas

MATERIALUSIS TURTAS -

Zemé

Pastatai ir statiniai

Maginos ir jrengimai

Transporto priemonés

Kita jranga, prietaisai, jrankiai ir jrenginiai

Nebaigta statyba

Kitas materialusis turtas

—

FINANSINIS TURTAS -

Po vieneriy mety gautinos sumos

Kitas finansinis turtas

TRUMPALAIKIS TURTAS 505

1533

bl == Pl 1= Rl ESl R Bl B K el =1 B ] el el S

ATSARGOS, ISANKSTINIAI APMOKEJIMALI IR NEBAIGTOS B
VYKDYTI SUTARTYS

Atsargos

I3ankstiniai apmokéjimai

Nebaigtos vvkdyti sutartys

=N

PER VIENERIUS METUS GAUTINOS SUMOS -

Pirkéjy jsiskolinimas

Kitos gautinos sumos

=S
= E
=

KITAS TRUMPALAIKIS TURTAS -

Trumpalaikés inveslicijos

Terminuoti indéliai

Kitas trumpalaikis turtas

=T ] —
.<. H .

PINIGAT IR PINIGU EKVIVALENTAI ) 303

1533

TURTAS, IS VISO 505

1533




NUOSAVAS KAPITALAS IR JSIPAREIGOJIMAI

Pastaby
r.

Ataskaitinis
laikotarpis

Praéjes
ataskaitinis
laikotarpis

0

NUOSAVAS KAPITALAS

20)

(872)

—

KAPITALAS

1650

PERKAINOJIMO REZERVAS

KITIREZERVAI

FIEE
=ik

VEIKLOS REZULTATAS

(1670)

(872)

Ataskaitiniy mety veiklos rezultatas

(798)

Ankstesnig mety veiklos rezultatas

(872)

(872)

FINANSAVIMAS

1355

Dotacija

Tiksliniai jnagai

Finansavimo sumos i§ valstybés biudzeto

Kiti tiksliniai jnaSai

Nario mokesciai

Kitas finansavimas

1355

MOKETINOS SUMOS IR ISIPAREIGOJIMAI

525

1050

ILGALAIKIAT ISIPAREIGOJIMAI

Finansinés skolos

SRR R

Kiti ilgalaikiai jsipareigojimai

—
—

TRUMPALAIKIAI [SIPAREIGOJIMAL

525

1050

Tlgalaikiy skoly einamyjy mety dalis

Finansinés skolos

525

Skolos tiekéjams

1050

Gauti iSankstiniai apmokéjimai

Su darbo santykiais susije jsipareigojimai

=8 S B B Ll

Kiti trumpalaikiai jsipareigojimai

NUOSAVAS KAPITALAS, FINANSAVIMAS IR
ISIPAREIGOJIMAL, 18 VISO

505

1533

_____ Prezidente Colr ki Z{ 7y
(tikio subjekto vadovo pareigy pavadimmas) \ /

Eglé Kybartiené
(vardas ir pavarde)




(Pavyzdiné veiklos rezultaty ataskaitos forma)

ASOCIACIJA LIETUVOS VARTOTOJU ORGANIZACIIU ALJANSAS

(tkio subjekto pavadinimas)

Im.kodas 3002868831, S. Staneviciaus g.19-40, Vilnius

(kodas, buveinés adresas)

(Tvirtinimo Zyma)

VEIKLOS REZULTATU ATASKAITA

PAGAL 2017 M. Gruodzio 31 D. DUOMENIS
2018.04.24 Nr. 2

(data)
(Eurais)
Eil. e Pastaby| Ataskaitinis Prae'j(‘;s.
Nr. Straipsniai Nr. laikotarpis ats'askamn.ns
laikotarpis

L. PAJAMOS 13748 8517
1. Pajamos uZ suteiktas paslaugas, parduotas prekes
2 Finansavimo pajamos 13747 8517
2.1.  |Finansavimo sumy i§ valstybés biudZeto panaudojimo pajamos
2.2.  |Kitos finansavimo pajamos 13747 8517
3 Kitos pajamos 1
IL SANAUDOS 14546 8517
1. Suteikty paslaugy, parduoty prekiy savikaina
2. Kitos sagnaudos
B Veiklos sanaudos 14546 8517
3.1 Pardavimo
3.2. Darbuotojy iflaikymo
3.3 Nusidévéjimo (amortizacijos)
34. Patalpy i8laikymo
3:5. Rysiy
3.6. Transporto iSlaikymo
3.7. Turto vertés sumazéjimo
3.8. Kitos veiklos 14546 8517
3.9. Suteiktos labdaros, paramos
3.10. Dél ankstesniy laikotarpiy klaidy taisymo
III.  |VEIKLOS REZULTATAS PRIES APMOKESTINIMA, (798) -
IV. |PELNO MOKESTIS
V. GRYNASIS VEIKLOS REZULTATAS (798) -
_ Prezidente ok, /, g Eglé Kybartiené

(tikio subjekto vadovo pareigu pavadinimas) y ) (vardas ir pavarde)
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PAAISKINAMASIS RASTAS
Vilnius, 2018-04-24
(prie 2017 m. balanso)

Bendroji dalis

Lietuvos vartotojy organizacijy aljansas (toliau — Aljansas) yra Juridiniy asmeny registre
jregistruota asociacija, kurios steigimo dokumentuose nurodytas veiklos tikslas — vartotojy teisiy
ir teiséty interesy atstovavimas ir gynimas. Asociacijoje yra ne maZiau kaip 20 nariy bei Asociacija
yra nepriklausoma nuo verslo ir kity su vartotojy teisiy gynimu nesusijusiy interesy.

[staigos buveinés adresas- Parko 3-7, Vilnius.

Apskaitos politika

[ Rengiant 2017 m. finansing atskaitomybe, |staiga vadovavosi LR finansy ministro 2004 m.
lapkricio meén. 22 d. jsakymu Nr. 1K-372 ,.Dél pelno nesiekianciy ribotos civilinés atsakomybés
juridiniy asmeny buhalterinés apskaitos ir finansings alskailomybes sudarymo ir pateikimo
taisykliy patvirtinimo®, taiké LR Buhalterinés apskaitos jstatymo ir kity norminiy akty nuostatas.
2. Siose ataskaitose skaidiai pateikti nacionaline valiuta, eurais (Eur).

3. Tlgalaikis nematerialusis turtas

[Igalaikio nematerialaus turto minimali verté 300 Eur. ligalaikis nematerialusis turtas
pateikiamas jsigijimo verte, sumaZinta sukauptos amortizacijos suma, taikant tiesiogiai
proporcingg (tiesinj) metods.

4. llgalaikiam materialiajam turtui priskiriamas turtas, kurj ketinama naudoti ilgiau kaip
vienerius metus, pagristai tikimasi ateityje i3 turto gauti ekonominés naudos, asociacija jgijo teisg
§j turtg valdyti, naudoti ir juo disponuoti ir jo jsigijimo savikaina turi biti didesné kaip 300 Eur.
llgalaikis materialusis turtas apskaitoje registruojamas jsigijimo (pasigaminimo) savikaina,

[sigijimo savikaina apskaitiuojama prie uZ tg turtg mokétinos ar sumoketos pinigy sumos

LVOA Tel' +370 611 35509 Kodas. 302868831
Parkoe 3-7. El. pastas: Banko saskailos Nr LT2673000101344911556
11203 Vilnius. Lietuva info@censumer.lt Bankas - Swedbank, AB, banko kodas- 73000

www D www.ivoa. i



[ { "\ i/ LS Lietuves vartotojy organizacijy aljansas
[ \ ) LA ,\ A . Parke g. 3-7, 11203 Vilnius. Lieluva
‘.@&_{z ’ Tel +370 611 35509

El padtas: info@consumer Ji
WWAW- hitp:www Ivoa |1

pridedant tiesiogines su jsigijimu susijusias islaidas, taip pat negrazinamus mokescius. | ilgalaikio
materialiojo turto vertg jskai¢iuojamas pridétinés vertés mokestis.

ligalaikio materialiojo turto nusidévéjimas skaic¢iuojamas tiesiniu metodu nuo kito ménesio
pirmos dienos, pradéjus §j turta naudoti. ir ncbeskaiciuojamas nuo kito ménesio pirmos dienos jj
nuraSius, pardavus ar kitaip perleidus ir tada, kai visa naudojamo turto verté (atémus likvidacing
vertg) perkeliama j paslaugy savikaing ar j veiklos sanaudas.

5. Atsargoms priskiriamas turtas, skirtas pajamoms uzdirbti per vienerius metus. |sigijimo
metu atsargos apskaitoje registruojamos jsigijimo savikaina. Sudarant finansines ataskaitas,
atsargos parodomos jsigijimo (pasigaminimo) savikaina arba grynaja galimo realizavimo verte, la,
kuri i§ jy maZesné. Atsargy jsigijimo savikaina laikoma uz tas atsargas sumokeéta (mokétina) suma.
Kitos su atsargy jsigijimu susijusios i§laidos, kaip transporto, negrazintini mokesc¢iai ir pan.,
priskiriamos to ataskaitinio laikotarpio, kurj jos buvo patirtos. sgnaudoms.

[nventoriaus, kuris jsigijus perduodamas naudoti. verté i3 karto pripazjstama sgnaudomis.

6. Per vienerius metus gautinos sumos

Gautinos sumos apskaitoje registruojamos juy atsiradimo dienos verle.

7. Finansavimo apskaita. Asociacijos finansavimo biidai gali biiti:dotacijos, tiksliniai jna3ai,
gauta parama. Dotacijos apskaita tvarkoma kaupimo principu. Dotacija pripazjstama panaudota.
kai neatlygintinai gautas ir jsigytas i3 tikslinio finansavimo lé3y turtas nudévimas.

Tiksliniams jnaSams priskiriama i§ valstybés arba savivaldybés biudzety, Europos Sajungos.
Lietuvos ir uzsienio paramos fondy, juridiniy ir fiziniy asmeny teikiama parama grieZtai
apibréztiems tikslams jgyvendinti. Tiksliniai jnasai pripazjstami ir rodomi apskaitoje, jeigu jie
atitinka Siuos poZzymius: jnasy gavéjas pagal savo jstatuose numatyta veiklos pobiid] atitinka

teikiamos paramos salygas; yra dokumentais patvirtinty sprendimy ir kity jrodymy, kad jnasai bus

LVOA Tel: +370 611 35509 Kodas 302868831
Parko 3-7. El pastas: Banko saskaitos Nr. LT267300010134481155
11203 Vilnius. Lletuva info@consumer.|i Bankas - Swedbank, AB, banko kodas- 73000

www: hitp:www voa.lt



7%
P
.

g T ‘\ '\ SRV e Lietuvos vartotojy organizacijy aljansas
\ g 50 / LA Parko g. 3-7, 11203 Vilnius. Lietuva
288 / HEGE Tel +370 611 36509

¢

El. padlas: info@consumer [l
WWW: hitp:www lvoa ||

gauti. Tiksliniai jnagai pripazjstami panaudotais tick. kiek patirty sgnaudy pripazinta
kompensuotomis,

8. Vadovaujantis kaupimo principu, pajamos apskaitoje pripazjstamos ir registruojamos tada,
kai jos uzdirbamos, neatsizvelgiant | pinigy gavimg. Sgnaudos. patirtos uzdirbant ataskaitinio
laikotarpio pajamas, registruojamos apskaitoje ir rodomos finansingje atskaitomybéje pagal
kaupimo ir pajamy bei sgnaudy palyginimo principus.

9. |sipareigojimai

Isipareigojimai apskaitoje registruojami ir finansinése ataskaitose pateikiami jy verte atsiradimo

dieng.

Veiklos apradymas

Pagrindiné asociacijos veikla 2017 metais — Aljanso nariy ir vartotojy inleresy
atstovavimas bei $vietimas.

Ukines-komercinés veiklos asociacija nevykdé. Gautos finansavimo pajamos-tai gauta
parama 2% , gauta parama i3 juridinio vieneto bei tikslinis finansavimas projektui,

Ilgalaikio turto likutiné verte 0 Eur.

Trumpalaikj materialyjj turtg sudaro: pinigai sgskaitoje— 505 EUR

Kapitalg sudaro ankstesniy ir einamyjy finansiniy mety veiklos rezultatas-nuostolis 1670
EUR bei steigéjy jnadai (1650 EUR).

Gauto ir nepanaudoto finansavimo 2017 m, pabaigai jstaiga neturi.

Trumpalaikiai jsipareigojimai -2017 m. pabaigai néra.

Panaudoti tiksliniai jnasai pripaZinti finansavimo pajamomis tiek, kiek sgnaudy pripazinla
kompensuotomis (13747 EUR).
Y sk
U

(}.\(

Pagarbiai,
Prezidente Eglé Kybartiené -

J
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